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Short Abstract
Introdugao

O diagnéstico de necessidades (DN) é uma pratica fortemente associada a formacao e concecdo de projetos educativos,
podendo ser definido como um processo de investigacdo prévio ao planeamento e a concecdo dos projetos, atividades
e/ou formacdes (Capucha, 2008; INEE, 2010).

No ambito do estagio curricular de uma Mestranda em Ciéncias da Educacdo (CE) da Universidade de Coimbra (UC), para
fins de elaboracdo do projeto de estagio, adotou-se um DN como método para examinar as necessidades presentes na
equipa de investigacao.

O projeto, elaborado com supervisdo cientifica da UC e da Universidade de Aveiro, integra-se numa equipa de
investigacdo financiada na area da Educacdo, que visa o desenvolvimento de um sistema de ensino inovador de
aprendizagem de programacdo, em e-learning, com recurso as estratégias de autorregulagdo e corregulagéo das
aprendizagens.

Assim, este estudo teve como objetivos: desenhar e operacionalizar DN no ambito do estagio curricular em CE; apresentar
as necessidades identificadas pelo diagndstico realizado e indicar as atuacdes e os contributos das CE para suprimir as
necessidades identificadas no projeto.

Questoes de investigacao

Que processos sao utilizados na concecéo e realizacdo de um DN?

Qual a importancia da informacao recolhida no DN para a definicdo de um campo de atuagédo?

Metodologia

A operacionalizacdo do DN apoiou-se em métodos de investigacdo qualitativos, tais como a anélise documental, as notas
de campo de conversas informais e o focus groups (Wilkinson et al., 1998), apoiado num guido de entrevista
semiestruturada.

A adocdo do focus groups centrou-se na necessidade de respostas abertas e descritivas em que se evitasse a duplicacdo
de informacdo. A recolha de dados foi realizada através da gravacdo audio e da sua transcricdo. Para a andlise de dados
utilizou-se a técnica de andlise de conteldo, através da criagdo de categorias a priori e a posteriori (Amado, 2014; Bardin,
2016).

Resultados

A realizacdo de um DN contempla, com o estudo efetuado, um conjunto de etapas e procedimentos, nomeadamente:

planificacdo; criacdo do guido da entrevista; realizagdo da entrevista; transcricdo da entrevista; criacdo das grelhas de
andlise da entrevista; analise de conteldo da entrevista; resultados. O DN permitiu a abertura, a compreensao do



funcionamento da equipa de investigacdo, do papel dos elementos, as tarefas a desenvolver e em desenvolvimento e as
necessidades do projeto.

A defini¢do do plano de atuagdo apresentou-se como a maior contribuicdo deste processo. A identificagdo unissona da
necessidade de anélise de dados e da identificacdo do Modelo de Design Instrucional mais enquadra com o método
pedagdgico promovido, proporcionou a definicdo rapida do campo de agao.

Consideracoes finais

O DN apresentou-se como um elemento preponderante na compreenséo das necessidades da equipa de investigagdo, na
selecdo da tematica, como auxilio a definicdo de metas praticas do projeto estagio e como aconselhamento dos passos e
etapas a desenvolver. Num contexto em que domina a novidade, em que o estudante se revela como um novato no
planeamento e concecdo de projetos, elementos como o DN tornam-se essenciais para a definicdo de planos, dindmicas e
estratégias de trabalho, dado que permite identificar tematicas de intervencao.
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