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Short Abstract

Durante dois anos, uma equipa de quatro profissionais da area social (Conseil en Economie Sociale Familiale - CESF)
pertencentes a uma mesma organizagao participaram no primeiro ciclo de um projeto de co-investigacado profissional
(Recherche praticienne). Coletaram um corpus de autogravagdes das suas praticas de aconselhamento socioeconémico de
pessoas e familias com dificuldades financeiras e participaram em sessdes de co-andlise (igualmente gravadas) das suas
préticas, por um dispositivo de autoconfronto acompanhado, por um analista conversacional e uma entrevistadora de
explicitagdo. Esta co-investigacdo gerou descri¢des detalhadas das praticas destas profissionais e dos seus saberes.

A experiéncia profissional é, com efeito, uma fonte de saberes que, em larga medida, se ignoram como tais, apesar da sua
eficacia continuamente aferida e aperfeicoada na e pela prética profissional. O desenho de um dispositivo tedrico-
metodoldgico capaz de trazer a luz do dia e de formalizar estes saberes incorporados nas praticas, constitui um desafio
da maior importancia do ponto de vista das Ciéncias da Educacdo e da Formacéo.

O desenho e a operacionalizacdo do dispositivo metodoldgico assenta em dois quadros tedricos : a etnometodologia e a
fenomenologia. A Analise da Conversagdo (AC) é um paradigma investigativo proveniente da etnometodologia (Sidnell &
Stivers, 2013), cuja rica metalinguagem de descricdo fina da trama das intera¢gdes é mobilizada no quadro das sessdes de
co-anélise. Por sua vez, é no quadro teérico da fenomenologia que Pierre Vermersch (2019) desenvolveu uma nova
técnica de entrevista, igualmente mobilizada no nosso dispositivo : a Entrevista de Explicitacdo (EdE).

A mobilizacdo conjugada destas duas abordagens enriqueceu as sessdes de autoconfronto, gerando descri¢des
detalhadas das praticas diretamente observaveis nas gravagdes e das vivéncias subjetivas das profissionais (ndo
diretamente acessiveis s6 a partir das gravagdes) (Mouchet, Vermersch, & Bouthier, 2011). A focalizagdo das aten¢des
sobre detalhes das praticas gravadas e as técnicas de evocagdo memorial da EdE reforcam a heuristicidade do dispositivo
: as sessoes se revelaram ricas em descobertas e redescobertas dos saberes incorporados nas proprias praticas, o que
permitiu as profissionais de ganhar em reflexividade. O autoconfronto simples desencadeou processos de autoformacao,
enquanto o autoconfronto cruzado foi o motor de um processo de interformacdo e de co-producdo de metasaberes
(Theureau, 2010).

A nossa comunicacao apresentara trechos de transcricdo de sessdes de autoconfronto simples e cruzado, que abrirdo
janelas de observacédo directa do modus operandi do dispositivo e de resultados por ele alcancaveis.

A valorizagdo formativa em curso dos resultados, pela prépria organizagdo que acolhe e financia o projeto, que é também
organismo de formagao, constituird o foco principal das consideracdes finais.
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